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新入アシスタン ト

【日 口割 1日目/4月 9日 (月 ) 2日目/4月 10日 (火 )

時間 10:00N17:00
【テーマ】新社会人としての基本的な心構えと基本接客技術を習得します。

本年度入社のスタッフ様に対して、講義 。実践形式でサロンワークにおける
サービススタンダードを学んで頂きます。

【内容】

◆新社会人としての心構え

◆接客マナーの基礎

(表情、姿勢、身だしなみ、話し方など)

◆電話対応、正しい敬語
◆□一リレプレイ トレーニング

【講ET】 deux et deux ttE氏

美容師として美容院に勤務 し、技術者として活躍する傍ら、

接客 受付業務 顧客管理等の社員教育に携わる。

結婚 出産を経て、女 生が美しくなるシーンでの 「美の価値倉」りJ

ということに特化 して事業展開する有限会社 ドゥエ ドゥにて、

セミナー企画 運営をはじめ、美容サロン・企業向け研修を担当、

新入社員研修 サロンでの現場指導や外国人雇用促進を目的とした

外国人留学生への日本のマナー研修を行なう。

また、社内での経理 労務 助成金手続き等の業務知識をもとに

サロンの間接業務の構築を含めた経営のサポー トを行つている。

近年では、自らの体験を活か し、八□―ワークでの仕事と子育てを

両立させる働き方や女'性活躍のための環境創 りについての

セミナー活動にも力を入れている。

【準備物】

【定 員】

【講習費】

【対象者】

【会 場】

筆記用具

30名

6′000円 (お一人様 0税込み )

新人アシスタン ト様

ミルボン大阪支店6Fスタジオ
大阪市西区京町堀1… 9…8
丁ELE 06… 6443…6116

■アクセス

大阪市営地下鉄四つ橋線
大阪市営地下鉄四つ橋線

「肥後橋」駅7番出口より徒歩5分
「本町」駅28香出口より徒歩6分
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1鶉礫彰文頌屁靡髯 薔2018年 2月 23圏 (金)10:00～ 4月 5日 (木)17100
WEB時ヨし込み/24田寺聞受償l ※詳細は裏面になります
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1日 目 2018年:4月 9日鯛)10100～ 17100
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【お申込み期間】肱同鼈妙鰈 《脩》覺馘幌麒 |― ||‐1燿魔撼‐爾 .(本)17:③⑫

ミリレボン大阪支店6Fスタジオ
大阪市西区京町堀 1-9-8
丁EL:06-6443-6116

■アクセス
大阪市営地下鉄四つ橋線「肥後橋」駅フ番出口より徒歩5分

大阪市営地下鉄四つ橋線「本町」駅28番出口より徒歩6分
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お申し込み方法 ご入金方法

○ 決済方法は、

スストア決済

のみとなります
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El https:llseminar.miibon.co.jp/

璽 ずk奎多傍曾歩茅宛ri想与「鼎I千懲慧盤誓解錢臨繁:デ1
万が一お忘れの場合は、サイト内のログインページ内の「 D・パスヮードをお忘れの方はこちら」からこ確認くださし

キャンセル待ちl.Iございませんので、空席状況は随時こな ださい.

●会員登曇`≡遺受●・決済受付メールを後程送信し`たしますので、お申し込み前に下記2つのアドレスからのメール71
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こ不明な点がござしヽましたら、担当のミルボンフイール ドノ`一ソンまでお問しヽ合わせくださしヽ
=

お問い合わせ、変更、キヤンセル等のご連絡は右記までお脇 激 します。 llAliミ ル ボ ン 大 阪 支 店 W難 炒 菫麒 靡
綺

醸 鰤 馘 り 0580 平 日 :月 ～ 金  13:00～ 17100

弊社が主催するすべての有料イベント、セミナーおよび講習会の一部を、世界の子供たちの健康や教育のために、セーブ・ザ・チルドレン・ジヤパンを通じて寄付させていただきます。


