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【テーマ】新社会人としての基本的な心構えと基本接客技術を習得します。
本年度入社のスタッフ様に対して、講義・実lll形式でサロンワークにおける

サービススタンダー ドを学んで頂きます。

【内容】

◆新社会人としての心構え
◆接客マナーの基礎
(表

′
1青、姿勢、身だしなみ、話し方など)

◆正しい敬語
◆□一ルプレイ トレーニング

【講師】deux et deux 柴Iヨ 明佳 氏

美容師として美容院に勤務し、技術者として活躍する傍ら、

接客・受付業務・顧客管理等の社員教育に携わる。

結婚・出産を経て、女性が美しくなるシーンでの「美の価値創りJ

ということに特化して事業展開する有限会社 ドゥエ ドゥにて、
セミナニ企画・運営をはじめ、美容サロン・企業向け研修を担当、

新入社員研修・サロンでの現場指導や外国人雇用促進を目的とした

外国人留学生への日本のマナー研修を行なう。

また、社内での経理・労務・助成金手続き等の業務知識をもとに

サロシめ間接業務の構築を含めた経営のサポートを行つている。

近年では、自らの体験を活かし、ノk□ ―ワークでの仕事と子育てを

両立させる働き方や女性活躍のための環境倉」りについての

セミナー活動にも力を入れている
`

］貝【定 30名

6′000円 (お一人様・税込み)

新人アシスタント様

ミリレボン大阪支店6Fスタジオ
大阪市西区京町堀 1‥9‥8
TEL:06‥6443-6116

■アクセス

大阪メ トロ鉄四つ橋線 「肥後橋」駅フ香出口より徒歩5分

大阪メ トロ四つ橋線 「本町」駅28番出口より徒歩6分

【講習費】

【対象者】

【会 場】

遜 筆記用具 簸
携 帯 電 話 (スマ ー トフ オ ン )

※□―ルプレイング時に各自のムービーを
撮影していただき、振り返りを行います。

お電話での受付は承つておりません。「WEBでのお申込みのみ」になります。

【お申し込み期間】 :2020年2月 7日 (金)10:00～ 4月 10日 (金)17100
WEB申し込み/24時間受付 ※詳細は裏面になります
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1日 目

2日目
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ミリレボン大阪支店6Fスタジオ
大阪市西区京町堀 1… 9… 8
丁EL:06-6443…6116

■アクセス

大阪メ トロ四つ橋線 「肥後橋」駅 7番出口より徒歩5分

大阪メ トロ四つ橋線 「本町」駅28番出口より徒歩6分

お申し込み方法
ミルボンスタジオエデュケーシ漏ンガイタ

｀
ンスサイトよりお申し込みください

(ハソコン,:Phone・ :Pad・ Android端 末)

れttps://se懸 :naF,毅 |:むon,coJp/

儘 申し込み後のキャンセルに関して1ま、マイベージ鍮鶴 申し込み状溌,をご磯置くださしヽ‐

・マイベージめ畿ヴイン時:こ 10・ バス,― 卜が必難となりますので、必ずお緩えくださしヽ .

万が―お恵畿の機合は、サイト内の御ダインベージ容の
'10・

バス,― ドを.●●忘れの方疲 ちら二からF躍鷺くださ
=ヽ

:

。キャンセlF持ち憲ござもヽませ急つで、奎鷺賦競犠鹸 確魏くたさい..

ど入金力油
決済方法は、

理ンビニエンスストア決済

のみとなります
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難不鍵な点がどざしヽましたら、担当のミルボンフィールドバーソンまでお鐘むヽ合わせくださひ.

Mも 唸 擁 、類 、鞭 ンセル等のご連絡は螂震Eまでお願しヽ致します。鯛〕:ミ リレボ ン 大 防 i3芝店  ン 顧鏃望鼈 晰
簗
颯 赳賤 は

軽
辣 祗 痣輪 平 日 :月 ～金  13:00～ 17:00

擁武裁 ミ″訪ボン 薇ttpl//www.“ :ibo蹂 .co議 ,
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