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目標達成計画の策定

●目標達成に向けた計画の立案
●目標 と役割の割 り当て

職場の活性化          スタッフの育成
●店舗が大切にするサービス・コンセプ ト ●成長日標の共有
●協働するチームづ くり         ●機会展開型のコーチング

サロンさまにおいて、少子高齢化への対応、スタッフの育成、さらには店舗全体の

コーディネイトやマネジメント等、店舗のトップである店長に求められる役割は

年々大きくなっています。

本研修では、継続的な売上向上を実現している店長の考え方や実践方法を基に、

現場に合った店長職のマネジメントとして体系化しています。

「人の側面J編では、“職場の活性化"と “スタッフの育成"に ついて学び、目指す
店長像と店舗の未来像を描いて具体的なアクションプランに結びつけていきます。

実行度の確認と改善
●進捗の確認
●問題点の発見と改善

２
日
間

《研修の目的》
店長が持つべき姿勢とマネジメントを体系的に学び、

店舗の継続的な売上向上を実現する具体策を学びます。

《研修の特徴》
店長が持つべき姿勢を明確にし、自店店舗の売上を伸長させ続けるための

マネジメント方法を学習すると共に、実践のための行動計画を立てます。

1 日 目
 ● ig曇亀イ([遺

全体像 2日目 スタッフの育成
■成長 目標の共有 ■問題解決型 と機会展開型

職場の活性化
■店舗が大切にするサー ビス・ コンセプ ト

■協働するチームづ くり

■機 会展 開型 の コーチ ング  ■ ロール プ レイ ング
×機会展開型コーチングとは、育成と成果の両メインからメンバーの
モチベーシ ョンを高めるコーチングスキルです。

アクションプラン作成
■アクションプランの作成と共有

次期店長予定の方～マネジメントカを向上させたい店長の方 (店長就任 2年目までを推奨 )

20名 さま

20,000円 (税込)

研修事前準備シート3枚 (自 己紹介シート、ロールプレイング情報シート、オーナーさまから参加者さまへの期待シート)、 筆記用具
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● 対 象

● 定 員

● 参加費

● 持ち物

● セミナー トレーナー
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名古屋 4/20(月 )、 4/21(火 )
【開催時間】1日 目10:00～ 19:00、 2日 目10:00～ 19100

【会  場】第二富士ホテル
【住  所】愛知県名古屋市東区東桜 2… 10… 24

TEL 052¨ 931… 1111

<お申込み受付期間>2/21(金 )10:00 ～ 4/16(木 )17100
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大 阪 5/11(月 ) 5/12(火 )
【開催時間】1日 目 10:00～ 19:00、 2日 目 10:00～ 19:00

【会  場】ミルボン中央研究所 MPホール
【住  所】大阪市都島区善源寺町 2… 3-35

丁EL 06… 6925-8010

<お申込み受付期間>3/6(金 )10:00 ～ 5/7(木 )17:00
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東 京 6/22(月 ) 6/23(火 )
【開催時間】1日 目10:00～ 19:00、 2日 目10:00～ 19:00

【会  場】カンファレンスブランチ銀座
【住  所】東京都中央区銀座 3-7‐3銀座オーミビル 4F

丁EL 03¨ 5524-6319

<お申込み受付期間 >4/1(水 )10:00 ～ 6/12(金 )17:00

ミルボンスタジオエデュケーションガイダンスサイ トよりお申し込みください (パ ソコン・iPhone・ iPadoAndroid

お申し込み用 URL http://seminar.milbon.co.jp/

・お申し込み後のキャンセルに関しては、マイページあ「ぉ申し込み状況」をご確認ください。
・マイページのログイン時に lD・ パスワー ドが必要となりますので、必ずお控えください。

万が一お忘れの場合は、サイ ト内のログインページ内の「lDバスワードをお忘れの方はこちらJか らご確認ください。

キャンセル待ちはございませんので、空席状況は随時ご確認ください。

⇒  ログイン ■> セミナーを探す 口〉 エリア選択 ⇒ ⇒匿∃
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会員登録 申請受付 決済受付メールを後程送信いたしますので、お申し込み前に下記2つ のアドレスからのメールが受信できるようメール設定をお願いいたします。

〈seminar― milbon@milbon com〉 〈reply― milbOn@milbOn com〉

×示1月既約及びプライバシーポリシーは必ずご確認をお願いします。 ×くスマートフォン Pad推奨環境>iPhone6← Os9以 上)SaFa nブ ラウザ、 PadOOS9以 上)、 And:od(OS4 4以 上)標準ブラウザ

URLに アクセス  ⇒
会員登録

*会員登録をされていない方

決済方法は、コンビニエンスス トア決済のみとなります

・受付番号 (払込番号、注文番号など)を お持ちのうえ、各コンビニエンスス トアのマルチメディア端末で払込票を出力し、レジにてお支払いください。

申し込み日を含み 7日 以内に、必ずお振込みください。申し込み日を含み 7日 以内にお振込みのない場合は、自動キャンセルとなりますのでご了承ください。

開催日を含み 7日 以内のお申込みについては、開催日前日までにお支払いください。

・開催日を含めた 7日 前より受講料の返金は致 しかねますので、ご了承ください。

キャンセルの場合は、お早めにご連絡ください。

領収書はコンビニエンスス トアからいただくレシートになります。

ご不明な点がございましたら、担当のミルボンフィール ドパーソンまでお問い合わせください。

株式会社ミ ル ボ ン httpSノ www.milbon.coJP ●本掲載の写真および、言己事 イラスト ロゴなどの無断転載 複製 改変は、法律により禁じられております。
弊社が主催するすべての有料イベント、セミナーおよび講習会の参加費の一部を、世界の子供たちの健康や教育のために、セーブ ザ チル ドレン ジャパンを通じて寄付させていただきます。
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